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O que fazer quando a tag nao funciona no
pedagio? Descubra agora!

Equipe Sem Parar Empresas - 26.8.2024

Quem vive na estrada sabe que imprevistos podem surgir a qualquer momento.
Por isso, em um trabalho que exige um alto volume de viagens, estar preparado
faz toda a diferenca. J4 pensou o que fazer quando a tag ndo funciona no pedagio?
Embora seja uma situacdo rara, conhecer os passos certos para lidar com isso traz
tranquilidade e torna o problema facil de resolver.

Entendendo a evasdo de pedagio

Na pratica, a evasdo de pedagio pode acontecer de duas maneiras distintas. A
primeira ocorre de forma intencional, quando o motorista se aproxima do veiculo
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na leitura da tag. Nesse caso, a cancela pode nao abrir imediatamente, sendo

liberada apdés um tempo. Se o motorista ndo aguarda a liberacdo e segue viagem
sem esperar pelo fiscal responsavel pela praca, isso caracteriza evasao.

Em ambas as situacoes, se o motorista ndo proceder corretamente, serd multado.
A multa por evasao de peddagio tipificada pelo art. 209 do Cédigo de Transito
Brasileiro é de natureza grave. E importante ressaltar que, apesar de ser uma
infracdo, a evasao do pedagio nao configura crime.

Afinal, o que fazer quando a tag nao funciona no
pedagio?

Existem varias razoes para a falha, como problemas na leitura pelo pedagio, tag
deteriorada, tag nao ativada ou nao cadastrada na placa do veiculo. Se o
dispositivo ndo funcionar, é importante manter a calma e seguir alguns passos
simples.

Nessas situacoes, a cancela ndo abrird imediatamente, mas serd liberada um pouco
depois. Sendo assim, o motorista deve encostar e ligar o pisca-alerta. O préximo
passo é esperar a chegada de um funciondrio da concessiondria da rodovia, que vai
verificar o problema, apresentar alternativas de como pagar pedagio e liberar a
sua passagem.

Como imprevistos podem ocorrer, a recomendacdo é que os motoristas sigam as
regras de seguranca, como respeitar o limite de velocidade maxima de 40 km/h ao
passar pelo pedagio e manter uma distancia de pelo menos 30 metros do veiculo a
frente para ter tempo de parar se houver problemas na cabine de cobranca.

Para evitar dificuldades futuras, verifique se a tag esta corretamente instalada e
ativada. Caso ela esteja danificada, entre em contato com o fornecedor para
substituicdo. Além disso, confirme se ela esta cadastrada na placa do veiculo e que
as informacoes de pagamento estdo atualizadas.
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O que fazer quando a tag ndao fFunciona no pedagio
por falta de ativacao?

Quando a tag veicular ndo funciona no peddgio, é possivel resolver a situacdo sem
maiores complicacoes. Primeiro, é importante saber que cada nova tag precisa ser
ativada. Isso vale tanto para novos usudrios quanto para quem precisa trocar o
dispositivo devido ao desgaste que prejudica a leitura.

Veja como o processo é simples:

1. Instalagao: posicione a tag no local recomendado pelo fabricante,
geralmente no para-brisa do veiculo.

2. Cadastro: acesse o site ou aplicativo do fornecedor da tag.

3. Informagoes do veiculo: insira os dados da placa do veiculo ao qual a tag
serd atrelada.

4. Confirmacao: siga as instrucoes de ativacao fornecidas pela plataforma, que
podem incluir a confirmacdo por e-mail ou SMS.

5. Teste: apos a ativacao, faca um teste em um pedagio préoximo para garantir
que a tag estd funcionando corretamente.

& Tire todas as suas duvidas sobre a tag pedagio!

Nao se desespere sobre o que fazer quando a tag
nao funciona no pedagio!

Saber como agir em caso de imprevistos no pedagio pode fazer a diferenca para
evitar multas e garantir a seguranca e comodidade na estrada. Conhecer os
procedimentos, como ativar a tag corretamente e o passo a passo caso ela nao
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Por isso, mantenha-se informado para viajar com tranquilidade. Para mais
curiosidades e dicas sobre o uso dessa solucao, continue lendo e fique por dentro
de todas as novidades que deixam suas viagens a trabalho mais descomplicadas.

DESEJA SABER TUDO SOBRE TAGS
PARA ESCOLHER A MELHOR?

Tire suas ddvidas no nosso guia!

Compartilhar
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< Por que usar e como escolher uma tag pedagio para caminhao?
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Como consegquir desconto no pedagio? —
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1-Novembro-2023
Passo a passo da transferéncia de veiculos para CNPJ

Empresas que possuem seus proprios veiculos para operacoes externas precisam estar
atentas a regularizacdo dos automoéveis. Afinal, eles sdo ...

Passo a passo da transferéncia de veiculos para CNPJ

CRLV digital para veiculos com CNPJ: como fazer o
download?
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